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福建省工业和信息化厅文件

闽工信法规〔2021〕74 号

福建省工业和信息化厅关于加强电力
零售市场交易和售电公司运营

管理有关事项的通知

国网福建省电力有限公司，福建电力交易中心有限公司，各售电

公司：

为推进我省电力零售市场和售电公司的规范运营，保障各类

市场主体合法权益，根据国家发展改革委和能源局印发的《电力

中长期交易基本规则》及做好中长期合同签订工作的有关精神，

现就进一步加强电力零售市场交易和售电公司运营管理有关事

项通知如下：

一、加强零售市场购售电合同管理

售电公司在与零售用户商谈购售电合同时，应向零售用户全
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面、客观、准确地介绍电力体制改革的相关政策文件，确保用户

在签约前对电力体制改革、电力市场交易的相关政策规定和入市

交易风险等充分知情。售电公司不得对用户进行虚假营销宣传、

作出虚假承诺，违者一经查实将记录其信用档案，情节严重的可

中止其入市交易资格。售电公司与电力用户签订购售电合同时，

应遵守福建省工信厅印发的《福建省电力零售市场购售电合同》

示范文本相关要求，对示范文本未予明确、双方协商确定的事项，

应在合同中作为补充条款予以明确。与零售用户开展市场化交易

结算时，应严格遵照合同相关约定进行，不得单方面自行改变或

双方以口头协商方式改变合同约定的相关条款。

售电公司应于每年度 2 月底前将上一年度交易情况（包括签

约用户、零售合同约定的交易量价及其结算情况、与零售用户的

偏差考核方式及考核结果、存在问题），以及本年度交易签约情

况、工作建议等报送我厅。福建电力交易中心要加强对售电公司

市场化交易、购售电合同签订及备案、零售用户交易结算等工作

的培训指导，对售电公司开展以上工作情况进行监测分析，发现

异常情况及时向我厅报告，并协助对异常情况进行调查处理。我

厅将对售电公司参与市场化交易情况（包括向零售用户政策介绍

说明、营销宣传、交易合同签订及履约、市场化交易结算等方面）

不定期进行抽查。

二、加强数据互联互通和信息披露
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电网企业、电力交易中心、售电公司之间应加强市场化交易

相关信息系统之间的数据互联互通。国网福建省电力有限公司及

配售电企业应按市场化交易工作的需要，将市场化交易用户的用

电计量抄表数据及时推送至电力交易平台。售电公司在与用户绑

定交易关系时，应将签订的零售交易合同上传至交易平台备案；

并严格按照零售交易合同约定每月做好与用户的市场化交易结

算，市场化交易结算清分数据上传交易平台备案。交易中心应加

强交易平台的功能建设，电网企业和售电公司应做好与交易平台

数据交互的接口工作，确保相互之间数据互联互通的顺利进行。

国网福建省电力有限公司、售电公司、电力用户和福建电力

交易中心等应根据国家有关电力市场信息披露工作的要求，通过

电力交易平台及时、准确、充分披露本主体应对外披露的相关信

息。交易中心应按相关规定做好交易信息的披露工作，未经市场

主体同意，不得将其交易合同、用电计量数据等市场主体私有信

息披露给其他市场主体、单位或个人，以保障市场主体的合法权

益。

三、售电公司运营评价及业务能力提升工作

我厅将牵头组织开展售电公司运营评价工作，着重对售电公

司在市场交易中的社会信用、交易合同签订及履约、信息披露、

财务状况等方面的情况进行评价。售电公司应按照相关政策规定

和交易规则参与市场交易，强化遵规守纪和公平合理竞争意识，

加强公司人员队伍培训和能力建设，提升为零售市场提供优质服
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务的能力和水平。福建电力交易中心应认真组织做好面向市场主

体的政策宣贯、平台功能使用演练和交易员业务培训等方面的工

作，提升交易机构的运营服务水平。

福建省工业和信息化厅

2021 年 7 月 8 日

（此件主动公开）

福建省工业和信息化厅办公室 2021 年 7月 12 日印发


